
INFORME No. 06 
PERIODO:07 DE JULIO HASTA 31 DE DICIEMBRE  DE 2022 
 CONTRATISTA: BRAYAM ENRIQUE CORTES MARINEZ 
DOCUMENTO IDENTIDAD: 1107057330 
CONTRATO No 4145.010.26.0978-2022 

 
OBJETIVO: Prestar servicios profesionales a la Secretaría de Salud Pública Distrital de 
Santiago de Cali, en el grupo de Aseguramiento y Desarrollo de Servicios en el marco de lo 
establecido en el MIPG, realizando monitoreo y asistencia técnica a los actores del SGSSS 
en la prestación y desarrollo de servicios de salud en Santiago de Cali, en desarrollo del 
proyecto denominado "MEJORAMIENTO DE LA CALIDAD EN LA PRESTACIÓN DE LOS 
SERVICIOS DE SALUD EN LA RED DE PRESTADORES DE SANTIAGO DE CALI" 
con ficha B 

 
No. OBLIGACIONES DEL 

CONTRATISTA 
DESCRIPCIÓN DE RESULTADOS 

 
 

 
1. 

 

 
Realizar inspección, vigilancia y 
asistencia técnica a IPS/EPS públicas 
y privadas de Santiago de Cali sobre 
el sistema obligatorio de garantía de 
la calidad SOGC. 

1.1 El contratista participo en la socialización 
de hallazgos de auditoria GAUDI realizada a la 
EPS FAMISANAR 
 

1.2 1.2 El contratista participó en reunión 
presencial con el objetivo de realizar 
inducción al personal nuevo asignado al grupo 
de aseguramiento y desarrollo de servicios 
sobre el modelo integrado de planeación y 
gestión el día 27 de julio de 2022 en el 
auditorio principal de la Secretaria de Salud 
Pública.  

1.3  
1.4 1.3 El contratista participó en reunión 

presencial con el equipo de auditoría a EPS 
para llevar a cabo los puntos donde se 
presentan inconsistencias encontradas en la 
plataforma GAUDI, resultados de auditoria 
2021 y programación de estas del año 
2022.realizada el día 22 de julio del año 2022 
en la Secretaria de Salud Pública oficina 
aseguramiento. 

1.5   
1.1 1.4 El contratista participó en reunión 

presencial para llevar a cabo la revisión de 
procedimientos para auditoria GAUDI a EPS. 
Realizada el día 10 de agosto del año 2022 en 
la Secretaria de Salud Pública oficina 
aseguramiento. 
 
1.5 El contratista participó en reunión 
presencial con el objetivo de realizar 
apertura de auditoria GAUDI a la EPS 
Comfenalco el día 22 de agosto del año 
2022, en la oficina Comfenalco torre C piso 
3, salón 10. 



 
1.6 El contratista participó en reunión 
presencial para realizar cierre de auditoria 
GAUDI a la EPS Comfenalco con vigencia 
del primer semestre del año 2022. El día 25 
de agosto del año 2022, en la oficina 
Comfenalco torre C piso 3 salón 10. 
 
1.7 El contratista participó en reunión 
presencial con el objetivo de realizar reunión 
de cierre y socialización de hallazgos 
encontrados durante la auditoria GAUDI en 
EPS Sanitas del primer semestre 2022 en la 
oficina administrativa de la EPS el día 16 de 
septiembre de 2022 de 9:00am a 10:30am 
 
1.8 El contratista participó en reunión 
presencial con el objetivo de realizar apertura 
de auditoria GAUDI en Coosalud EPS. El día 
19 de septiembre de 2022 en la sala de juntas 
de Coosalud EPS de 8:10 am a 8.40am 
 
1.9 El contratista participó en reunión 
presencial con el objetivo de realizar reunión 
de cierre y socialización de hallazgos 
encontrados durante la auditoria GAUDI a los 
regímenes subsidiados y contributivos en 
Coosalud EPS el día 28 de septiembre de 
2022 de 9:00 am a 10:30 am en sala de juntas 
de Coosalud EPS. 
 
1.10 El contratista participó en reunión  
presencial con el objetivo de realizar apertura  
de auditoria GAUDI a la EPS Famisanar el día  
3 de octubre de 2022 en oficina 
administrativa. 
 
 
 1.11 El contratista participó en reunión 
presencial con el objetivo de realizar reunión 
de cierre y socialización de hallazgos 
encontrados durante la auditoria GAUDI en 
EPS famisanar del primer semestre 2022 en la 
oficina administrativa de la EPS el día 6 de 
octubre de 2022 
 
1.12 El contratista participó en reunión  
presencial con el objetivo de realizar visita de  
realizar visita de seguimiento a la calidad de  
la prestación de servicios de salud en las IPS  
públicas y privadas de Santiago de Cali en la  
Clínica Cristo Rey el día 04 de noviembre de  



2022 de 9:00am a 3:00pm.  
 
1.13 El contratista participó en reunión 
 presencial con el objetivo de realizar visita de  
seguimiento a la calidad de la prestación de 
servicios de salud  
en las IPS públicas y privadas de Santiago de 
Cali en el auditorio principal de la Clínica 
Nuestra el día 08 de noviembre de 2022 de 
9:00am a 3:00pm  
 
1.14 El contratista participó en reunión  
presencial con el objetivo de realizar visita de  
seguimiento a la calidad de la prestación de 
servicios de salud en las IPS públicas y  
privadas de Santiago de Cali en la oficina de 
Gerencia general del Hospital Departamental 
Mario Correa Rengifo el día 31 de octubre de 
2022 de 9:00am a 3:00pm 
 

1.1 1.15 El contratista participó en reunión 
presencial con el objetivo de realizar visita de 
seguimiento a la calidad de la prestación de 
servicios de salud en las IPS públicas y 
privadas de Santiago de Cali en el auditorio 
principal del centro médico Imbanaco el día 01 
de diciembre de 2022 de 09:00am a 04:00pm 
 
 
1.16 El contratista participó en reunión 
presencial con el objetivo de realizar visita de 
realizar visita de seguimiento a la calidad de la 
prestación de servicios de salud en las IPS 
públicas y privadas de Santiago de Cali en la 
Clínica Nueva auditorio principal el día 24 de 
noviembre de 2022 de 09:00am a 03:00pm 
 

1.1 1.19 El contratista participó en reunión 
presencial con el objetivo de realizar visita de 
seguimiento a la calidad de la prestación de 
servicios de salud en las IPS públicas y 
privadas de Santiago de Cali en el auditorio 
principal del centro médico Imbanaco el día 01 
de diciembre de 2022 de 09:00am a 04:00pm 
 
 
1.20 El contratista participó en reunión 
presencial con el objetivo de realizar visita de 
realizar visita de seguimiento a la calidad de la 
prestación de servicios de salud en las IPS 
públicas y privadas de Santiago de Cali en la 
Clínica Nueva auditorio principal el día 24 de 



noviembre de 2022 de 09:00am a 03:00pm 
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  2. 

 
 
 
Participar en el desarrollo y 
mantenimiento del Modelo Integrado 
de Planeación y Gestión- MIPG en las 
dimensiones de evaluación de 
resultados y gestión con valores para 
resultados, acorde al plan de trabajo 
establecido 

 
 
2.1 el contratista participo en la reunión de 
socialización del modelo integrado de 
planeación gestión MIPG, en la que se revisó 
en que consiste el procedimiento de monitoreo 
al programa de auditoría de mejoramiento de 
la calidad a prestadores de servicios de salud 
del distrito de Santiago de Cali. 
 
2.2 Participó en la elaboración de presentación 
para la socialización de resultados de auditoria 
GAUDI realizada a las EPS del distrito de 
Santiago de Cali. 
 
2.3 El contratista participo en reunión 
presencial con el equipo de aseguramiento y 
desarrollo de servicios para identificar los 
hallazgos encontrados en la plataforma GAUDI 
 
2.4 El contratista participo en reunión 
presencial para la elaboración para la 
elaboración de presentación el grupo de 
determinantes sociales y ambientales de la 
salud de los hallazgos encontrados en la EPS 
de la metodología GAUDI para el periodo 2021. 
 
2.5 El contratista participo de forma presencial 
realizando apoyo en gestión documental el 
día 4 de agosto del año 2022 en la oficina de 
aseguramiento de Secretaria de Salud Pública 
Distrital.  
 
2.6 El contratista participo en reunión 
presencial con el equipo de aseguramiento y 
desarrollo de servicios para revisar el proceso 
de las auditorias. 
  
2.7 El contratista participó de forma presencial 
realizando apoyo a operativos de ambulancia 
el día 12-08-2022 en la clínica Colombia. 
 
 
2.8 El contratista participó de forma presencial 
con el objetivo de socializar resultados de 
auditoria GAUDI primera semana de 
evaluación vigencia primer semestre del 2022, 
avances acercamiento con régimen especial. 
 



Página 6 de 3 
 

2.9 El contratista participo en reunión 
presencial con el equipo de aseguramiento 
para Dar a conocer los lineamientos 
establecidos en el reglamento interno para la 
gestión de comunicaciones (PQRS). 
 
2.10 El contratista participo en reunión virtual 
con el equipo de aseguramiento para realizar 
reunión con las personas que aparecen en 
listado de la Alcaldía con corte a Sept.30/2022 
para concretar normar y lineamientos en 
tiempos de respuesta a través de Google 
meet https://meet.google.com/zzz-vunf-jh el 
día 8 de octubre de 2022 de 8: 00 am a 9: 30 
am.  
 
2.11 El contratista participo en reunión 
presencial con el equipo de auditoría a las 
EPS con el objetivo de realizar revisión del 
procedimiento el día 24 de octubre de 2022 
en la Secretaria de Salud oficina de 
aseguramiento den10:00am a 12:00pm  
 
2.12 El contratista participo en reunión 
presencial con el equipo de auditoría a las EPS 
con el objetivo de realizar revisión del 
procedimiento el día 5 de diciembre de 2022 en 
la Secretaria de Salud oficina de 
aseguramiento de 8:00am a 10:00am 
 
 

 
 

3. 

.  
 
Atender los requerimientos que se 
le asigne 

3.1 El contratista participó mediante el 
aplicativo Orfeo por derecho de petición 
dirigida a la EPS en Emssanar.  
 
3.2 El contratista participó mediante el 
aplicativo Orfeo por requerimiento por 
presentas fallas en la prestación del servicio a 
la IPS clínica Orthopedic Join SAS donde la 
EPS es Emssanar.  
 
3.3 El contratista participo mediante el 
aplicativo Orfeo por requerimiento por 
presuntas fallas en la prestación del servicio 
en la clínica Club Noel donde la EPS es 
Coosalud.  
 
3.4 El contratista participó mediante el 
aplicativo Orfeo por presuntas fallas en la 
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prestación del servicio en el Hospital 
Universitario del Valle. 
  
3.5 El contratista participo mediante el 
aplicativo Orfeo para un derecho de petición 
para la EPS salud total.  
 
3.6 El contratista participo mediante el 
aplicativo Orfeo por queja traslada de la 
Contraloría General De la Republica por 
inconformidad con la EPS salud total.  
 
3.7 El contratista participo mediante el 
aplicativo Orfeo por solicitud del Instituto 
Colombiano de Bienestar Familiar para 
administración de información actualizada.  
 
3.8 El contratista participó mediante el 
aplicativo Orfeo por requerimiento por 
presunta negligencia médica en el IPS 
clínica farallones. 
 
3.9 El contratista participo mediante el 
aplicativo Orfeo por requerimiento por 
presunta negación de reembolso del valor 
pagado de cita negada por especialista en 
EPS Comfenalco. 
 
3.10 El contratista participó mediante el 
aplicativo Orfeo para derecho de petición 
por presunta no autorización de ordenes 
medicas en EPS Emssanar. 
 
3.11 El contratista participo mediante el 
aplicativo Orfeo para solicitud de 
información a la ESE Ladera. 
 
3.12 El contratista participo mediante el 
aplicativo Orfeo para solicitud de 
información por presunto abuso infantil 
a la ESE Ladera. 
 
3.13 El contratista participó en inspección y 
vigilancia de ambulancia el día 11 de 
noviembre de 2022 consecutivo 513. 
 
3.14 El contratista participó en inspección y 
vigilancia de ambulancia el día 11 de 
noviembre de 2022 consecutivo 515. 
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Se da cumplimiento a las actividades acordadas que se relacionan en el contrato, se anexa 
carpeta digital con evidencias 

 
 

BRAYAM ENRIQUE CORTES MARINEZ 
Cédula de Ciudadanía No.1.107.057.330 Contratista. 

 
 
3.15 El contratista participó mediante 
el aplicativo Orfeo por requerimiento 
por presunta negligencia en atención 
medica en la EPS salud total. 
 
3.16 El contratista participo mediante el 
aplicativo Orfeo por requerimiento por 
presunta mala prestación de servicio en la 
farmacia ensalud. 

 
3.17 El contratista participó mediante el 
aplicativo Orfeo para derecho de petición 
por presunta mala atención en la clínica 
de occidente. 
 
3.18 El contratista participo 
mediante el aplicativo Orfeo para 
derecho de petición por presunta 
mala prestación de servicios en 
la droguera ensalud. 
 
3.1 El contratista participo 
mediante el aplicativo Orfeo por 
traslado de caso desde la 
personería distrital por presunta 
mala atención por parte de la 
EPS Emssanar. 
 
3.6El contratista participó 
mediante el aplicativo Orfeo por 
presunta negligencia en la 
atención por parte de la EPS 
sura. 


